
豊かな緑や四季折々の花が楽しめる新宿御苑。豊かに茂
る樹木は１万本を越える。苑内のイギリス式庭園には広
大なユリノキが高くそびえる。人の手によってつくり出
された人工の森は、計画時に180年後の姿を描いてつく
られたという。ユニバーサルデザインの観点からの整備
も進められ、多くの人たちの憩いの場になっている
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新
た
な
社
会
の
し
く
み
づ
く
り
に
不
可
欠
な
ユ

ニ
バ
ー
サ
ル
デ
ザ
イ
ン
。
そ
れ
と
並
び
重
要
な
課
題

が
エ
コ
ロ
ジ
ー
だ
。
資
源
の
枯
渇
や
地
球
温
暖
化
、

低
炭
素
化
へ
の
対
応
、生
物
の
多
様
性
を
守
る
こ
と

な
ど
、
環
境
問
題
へ
の
対
応
の
た
め
、
社
会
シ
ス
テ

ム
を
転
換
さ
せ
る
時
期
に
来
て
い
る
。
も
ち
ろ
ん
個

人
の
ラ
イ
フ
ス
タ
イ
ル
や
企
業
活
動
に
も
大
き
な

影
響
を
与
え
て
い
る
。

　

本
誌
で
は
、
創
刊
10
年
を
記
念
し
て
、
創
刊
以
来

の
テ
ー
マ
で
あ
っ
た「
日
本
型
ユ
ニ
バ
ー
サ
ル
デ
ザ

イ
ン
」の
具
体
的
な
実
践
例
を
シ
リ
ー
ズ
で
紹
介
し

て
い
く
。

　

日
本
型
ユ
ニ
バ
ー
サ
ル
デ
ザ
イ
ン
は「
共
生
」だ

と
い
え
る
。
共
生
、つ
ま
り「
と
も
に
生
き
る
」に
は
、

日
本
人
の
基
層
に
あ
る
自
然
と
の
共
生
の
思
想
に

も
共
通
す
る
も
の
が
あ
る
。

　

オ
フ
ィ
ス
を
は
じ
め
と
し
た
各
分
野
の
空
間
づ

く
り
、
環
境
づ
く
り
を
行
っ
て
い
る
株
式
会
社
イ

ト
ー
キ
は
、
１
９
９
９
年
か
ら
ユ
ニ
バ
ー
サ
ル
デ
ザ

イ
ン
と
エ
コ
デ
ザ
イ
ン
を
企
業
経
営
の
基
本
理
念

に
し
て
コ
ー
ポ
レ
イ
ト
メ
ッ
セ
ー
ジ
と
し
て「
イ

ト
ー
キ
・
ユ
ー
デ
コ
ス
タ
イ
ル
」を
掲
げ
て
い
る
。
そ

の
2
つ
の
重
要
性
を
広
く
社
会
に
伝
え
る
と
と
も

に
、製
品
開
発
、プ
ラ
ン
ニ
ン
グ
、サ
ー
ビ
ス
な
ど
企

業
活
動
の
す
べ
て
に
お
い
て「
ユ
ー
デ
コ
ス
タ
イ

ル
」を
実
践
し
て
い
る
。

　

そ
し
て
今
年
、
イ
ト
ー
キ
で
は
領
域
を
拡
大
し

「
新
ユ
ー
デ
コ
ス
タ
イ
ル
」を
打
ち
出
し
た
。

　

特
集
で
は
、
イ
ト
ー
キ
の
掲
げ
る「
新
ユ
ー
デ
コ

ス
タ
イ
ル
」の
考
え
方
か
ら
具
体
的
な
デ
ザ
イ
ン
や

サ
ー
ビ
ス
ま
で
を
紹
介
す
る
。

編
集
統
括
‖
梶
本
久
夫

編
集
‖
仲
田
裕
紀
子
、中
矢
岳
志
、今
枝
り
か
、赤
根
勝
史
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ビ
ジ
ネ
ス
は
現
場
主
義
と
誠
意
・
誠
心
お
客
様
に
接
す
る
こ
と
に
よ
っ
て
成
立
す
る
。

松
井
正
イ
ト
ー
キ
社
長
の
信
条
は
明
快
だ
。

現
場
主
義
と
誠
意
・
誠
心
。

こ
の
言
葉
を
心
の
時
代
と
い
わ
れ
る
21
世
紀
的
に
展
開
す
る
と

「
新
ユ
ー
デ
コ
ス
タ
イ
ル
」に
な
る
と
い
う
。

新
ユ
ー
デ
コ
ス
タ
イ
ル
と
は
、地
球
規
模
の
行
動
規
範
。

イ
ト
ー
キ
の
次
世
代
オ
フ
ィ
ス
環
境
づ
く
り
の
コ
ン
セ
プ
ト
で
も
あ
る
。

I N T E R V I E W

松井 正 さん　
株式会社イトーキ　代表取締役社長　

聞き手　
梶本久夫

本誌編集発行人

顧
客
第一主
義
と
プ
ロ
ア
ク
テ
ィ
ブ

梶
本
─
松
井
社
長
は
、ユ
ニ
バ
ー
サ
ル
デ
ザ
イ
ン

を
ど
の
よ
う
に
お
考
え
で
す
か
。

松
井
─
ユ
ニ
バ
ー
サ
ル
デ
ザ
イ
ン
は
、使
い
手
側

か
ら
も
の
ご
と
を
発
想
し
て
い
く
デ
ザ
イ
ン
手

法
と
考
え
ま
す
。こ
れ
は
ビ
ジ
ネ
ス
に
お
け
る
基

本
姿
勢
と
重
な
り
ま
す
。ビ
ジ
ネ
ス
の
世
界
で
は

常
に
お
客
様
の
立
場
に
身
を
置
き
、お
客
様
の
視

点
か
ら
物
事
を
考
え
ま
す
。つ
ま
り
、顧
客
第
一

主
義
と
い
う
も
の
で
す
。

梶
本
─
顧
客
第
一
主
義
と
は「
言
う
は
易
し
」で
す

が
、具
体
的
に
お
聞
か
せ
く
だ
さ
い
。

松
井
─
情
報
が
溢
れ
か
え
っ
て
い
る
現
代
に
お
い

て
、さ
ま
ざ
ま
な
ビ
ジ
ネ
ス
の
手
法
や
、考
え
方

が
存
在
し
ま
す
が
、私
は
、最
終
的
に
は
お
客
様

と
の
一
対
一
の
誠
意
あ
る
対
話
に
よ
っ
て
結
果

は
導
か
れ
る
も
の
と
考
え
ま
す
。
ご
ま
か
し
が

あ
っ
た
ら
ビ
ジ
ネ
ス
は
継
続
し
ま
せ
ん
。常
に
お

客
様
の
立
場
で
解
決
を
は
か
る
姿
勢
が
ビ
ジ
ネ

ス
の
基
本
で
す
。お
使
い
い
た
だ
く
方
の
こ
と
を

第
一
に
考
え
る
…
こ
れ
は
ユ
ニ
バ
ー
サ
ル
デ
ザ

イ
ン
の
思
想
に
通
じ
る
も
の
で
は
な
い
で
し
ょ

う
か
。

梶
本
─
私
も
そ
う
思
い
ま
す
。ユ
ニ
バ
ー
サ
ル
デ

ザ
イ
ン
は
、あ
ら
ゆ
る
デ
ザ
イ
ン
の
プ
ラ
ッ
ト

ホ
ー
ム
の
よ
う
な
考
え
方
だ
と
思
い
ま
す
。そ
こ

に
個
々
の
ニ
ー
ズ
を
付
加
し
て
完
成
さ
せ
る
の

で
す
。し
か
し「
こ
れ
が
絶
対
に
正
し
い
」と
い
う

デ
ザ
イ
ン
の
手
法
で
は
な
い
。成
長
す
る
デ
ザ
イ

ン
と
も
い
わ
れ
ま
す
。

松
井
─
イ
ト
ー
キ
は
、ユ
ニ
バ
ー
サ
ル
デ
ザ
イ
ン

と
エ
コ
デ
ザ
イ
ン
を
融
合
さ
せ
て「
ユ
ー
デ
コ
ス

タ
イ
ル
」と
い
う
メ
ッ
セ
ー
ジ
を
10
年
前
に
掲
げ

ま
し
た
。企
業
は
社
会
に
お
け
る
公
器
で
な
け
れ

ば
い
け
な
い
わ
け
で
す
か
ら
、収
益
事
業
を
行
い

な
が
ら
、社
会
を
い
い
方
向
に
導
く
と
い
う
責
任

が
あ
り
ま
す
。

　

わ
れ
わ
れ
は
こ
の
た
び
、改
め
て
こ
の
ユ
ー
デ

コ
ス
タ
イ
ル
を
さ
ら
に
発
展
さ
せ
て「
新
ユ
ー
デ

コ
ス
タ
イ
ル
」を
打
ち
出
し
ま
し
た
。ユ
ニ
バ
ー

サ
ル
デ
ザ
イ
ン
も
、エ
コ
デ
ザ
イ
ン
も
す
で
に
社

会
で
は
一
般
的
に
な
っ
て
い
ま
す
が
、そ
の
中
で

プ
ロ
ア
ク
テ
ィ
ブ
な
視
点
と
い
い
ま
す
か
、時
代

の「
今
」と「
こ
れ
か
ら
」を
よ
り
強
く
打
ち
出
し

て
い
く
た
め
の
重
要
な
要
素
で
あ
る
と
考
え
て

い
ま
す
。

１
０
０
年
に
一
度
の
変
革
の
チ
ャ
ン
ス

梶
本
─
多
く
の
企
業
が
こ
れ
ま
で
以
上
に「
い
い

社
会
を
創
る
」「
社
会
の
た
め
に
役
立
つ
」と
い
う

メ
ッ
セ
ー
ジ
を
前
面
に
打
ち
出
し
て
い
ま
す
。

松
井
─
企
業
の
存
在
価
値
は
、お
客
様
や
株
主
様
、

従
業
員
な
ど
さ
ま
ざ
ま
な
ス
テ
ー
ク
ホ
ル
ダ
ー

の
元
で
な
り
た
っ
て
い
ま
す
。で
す
か
ら
、事
業

収
益
だ
け
が
企
業
価
値
で
は
な
い
と
考
え
ま
す
。

社
会
全
体
の
こ
と
を
考
え
れ
ば
、企
業
の
社
会
的

責
任
は
お
の
ず
と
明
確
に
な
り
ま
す
。こ
の
こ
と

を
忘
れ
、自
ら
の
こ
と
だ
け
し
か
考
え
な
く
な
っ

て
し
ま
っ
た
ら
、市
場
で
生
き
残
っ
て
い
け
な
い

と
思
い
ま
す
。

まつい　ただし●1946年大阪生まれ。
1969年関西大学経済学部卒業、旧㈱イ
トーキ入社。東京法人販売部長、九州支
店長、オフィス事業部営業本部西日本支
社長、常務執行役員マーケティング本部
長、専務執行役員を経て2009年3月より
現職

社員のやる気を高め、創造性を高めるオフィスを提案する東京ショールーム 人と人とのコミュニケーションが新しいアイデアや知を生み出す

人
も
活
き
活
き
、

地
球
も
生
き
生
き

自
然
と
人
が
共
生
す
る

「
新
ユ
ー
デ
コ
ス
タ
イ
ル
」で
、

リ
ー
デ
ィ
ン
グ

カ
ン
パ
ニ
ー
を
め
ざ
す
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新ユーデコスタイルの考え方

　

イ
ト
ー
キ
が
今
年
、打
ち
出
し
た「
新
ユ
ー
デ
コ

ス
タ
イ
ル
」。
こ
こ
で
は
新
ユ
ー
デ
コ
ス
タ
イ
ル
が

ど
の
よ
う
な
経
緯
で
誕
生
し
た
か
を
紹
介
し
た
い
。

　

ユ
ー
デ
コ
ス
タ
イ
ル
と
は
、ユ
ニ
バ
ー
サ
ル
デ

ザ
イ
ン（
Ｕ
Ｄ
）と
エ
コ
デ
ザ
イ
ン（
Ｅ
Ｃ
Ｏ
）を
掛

け
合
わ
せ
た
造
語
だ
。
イ
ト
ー
キ
は
、
オ
フ
ィ
ス

デ
ザ
イ
ン
を
は
じ
め
、さ
ま
ざ
ま
な
空
間
づ
く
り

を
し
て
い
る
。
オ
フ
ィ
ス
は
働
く
人
た
ち
が
長
時

間
過
ご
す
場
所
で
あ
り
、学
校
や
図
書
館
、病
院
、

福
祉
施
設
、
庁
舎
な
ど
は
、
多
く
の
人
が
利
用
す

る
場
所
だ
。そ
こ
に
い
る
人
た
ち
を
第
一
に
考
え
、

「
人
が
主
役
の
環
境
づ
く
り
」を
実
践
し
て
き
た
。

家
具
や
空
間
設
計
に
も
人
間
工
学
が
取
り
入
れ
ら

れ
、安
全
や
快
適
性
が
追
求
さ
れ
た
。
そ
れ
が
ユ

ニ
バ
ー
サ
ル
デ
ザ
イ
ン
へ
と
展
開
し
て
い
く
。

　

１
９
９
７
年
に
開
催
さ
れ
た
地
球
温
暖
化
防

止
京
都
会
議
で
、
温
室
効
果
ガ
ス
の
削
減
が
義

務
付
け
ら
れ
、企
業
活
動
に
も
環
境
経
営
が
求
め

ら
れ
る
よ
う
に
な
る
。
そ
の
2
年
後
の
１
９
９
９

年
に
イ
ト
ー
キ
は「
人
に
も
地
球
に
も
や
さ
し
い

共
創
社
会
の
実
現
」を
め
ざ
し
て「U

d &
 E

co 

style(

ユ
ー
デ
コ
ス
タ
イ
ル)

」を
掲
げ
た
。

　

自
社
基
準
の「
ユ
ー
デ
コ
ガ
イ
ド
ラ
イ
ン
」を

設
け
、
環
境
配
慮
設
計
や
ユ
ニ
バ
ー
サ
ル
デ
ザ

イ
ン
製
品
の
開
発
を
行
う
。
さ
ら
に
自
社
の
オ

フ
ィ
ス
で
製
品
や
空
間
デ
ザ
イ
ン
の
モ
ニ
タ
リ

ン
グ
を
し
な
が
ら
、
顧
客
や
ユ
ー
ザ
ー
の
声
を

製
品
開
発
に
生
か
し
て
い
く
。「
ユ
ー
デ
コ
ス
タ

イ
ル
」の
コ
ン
セ
プ
ト
で
開
発
さ
れ
た
オ
フ
ィ
ス

チ
ェ
ア
は
グ
ッ
ド
デ
ザ
イ
ン
金
賞
を
は
じ
め
、

数
々
の
賞
を
受
賞
し
た
。

　

10
年
目
を
迎
え
た
ユ
ー
デ
コ
ス
タ
イ
ル
は
、

「
人
と
地
球
に
や
さ
し
い
」か
ら「
人
も
活
き
活

き
、
地
球
も
生
き
生
き
」と
、
よ
り
ア
ク
テ
ィ
ブ

に
進
化
し
て
新
ユ
ー
デ
コ
ス
タ
イ
ル
に
な
っ
た
。

イ
ト
ー
キ
が
顧
客
、
地
域
、
そ
し
て
地
球
を「
い

き
い
き
」さ
せ
る
こ
と
を
経
営
方
針
に
し
て
い
る

こ
と
が
う
か
が
え
る
。
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ユーデコプロダクト

こ
こ
ろ
・
か
ら
だ
・
地
球
に

ス
ト
レ
ス
の
な
い

も
の
づ
く
り
を
め
ざ
し
て

イ
ト
ー
キ
の
ユ
ー
デ
コ
ス
タ
イ
ル
を
理
解
す
る
う
え
で
最
も
わ
か
り
や
す
い
の
は
、や
は
り
形

と
な
る
製
品
。
こ
こ
で
は
、
製
品
開
発
の
基
本
と
な
っ
て
い
る
ユ
ー
デ
コ
プ
ロ
ダ
ク
ト
ガ
イ
ド

ラ
イ
ン
と
代
表
的
な
プ
ロ
ダ
ク
ト
を
紹
介
す
る
。

　

イ
ト
ー
キ
は
、２
０
０
５
年
に
ユ
ー
デ
コ
ス
タ

イ
ル
の
考
え
方
を
取
り
入
れ
た
プ
ロ
ダ
ク
ト
ガ
イ

ド
ラ
イ
ン
を
策
定
、「
で
き
る
だ
け
多
く
の
人
が
快

適
に
使
え
る
よ
う
に
配
慮
す
る
こ
と
」「
持
続
可
能

な
も
の
づ
く
り
に
考
慮
す
る
こ
と
」を
基
本
に
こ
れ

ま
で
製
品
開
発
を
行
っ
て
き
た
。
特
に
ユ
ニ
バ
ー

サ
ル
デ
ザ
イ
ン
面
で
は
、専
門
機
関
と
も
積
極
的

に
連
携
し
な
が
ら
さ
ま
ざ
ま
な
調
査
・
研
究
を
実

施
。
こ
う
し
た
取
り
組
み
が
一
気
に
開
花
し
た
の

が「
ス
ピ
ー
ナ
チ
ェ
ア
」な
ど
が
発
売
さ
れ
た

２
０
０
７
年
だ
。

　

本
来
1
つ
の
製
品
で
す
べ
て
の
人
が
使
い
や
す

い
も
の
が
で
き
れ
ば
ベ
ス
ト
だ
が
、現
実
に
は
む

ず
か
し
い
。そ
こ
で
イ
ト
ー
キ
で
は
、ユ
ニ
バ
ー
サ

ル
デ
ザ
イ
ン
へ
の
対
応
と
し
て
2
つ
の
ア
プ
ロ
ー

チ
を
考
え
て
き
た
と
い
う
。
1
つ
は
単
体
製
品
の

調
節
・
対
応
機
能
を
高
め
る
こ
と
で
カ
バ
ー
で
き

る
人
の
範
囲
を
広
げ
る
方
法
。
多
様
な
座
り
方
の

す
べ
て
に
対
応
す
る「
ス
ピ
ー
ナ
チ
ェ
ア
」な
ど
が

実は多くのユーザーが正しい座り方をしてい
ない。それなら、どんな座り方をしても快適
なチェアをつくったら喜ばれるのではないか
──それがスピーナチェアの発想の原点だ。

〝チェアが人に合わせて動く〝という考え方
から、座ると自動的に座面が下がり、背もた
れが前方に押し出される新機構（PSS機構と
ALS機構）が開発された。操作しなくても自
然と背や腰が支えられ、無意識のうちに最良
の着座状態が保たれる。ストレス社会といわ
れる今、「意識させない快適さ」はユニバーサ
ルデザインのひとつのあり方かもしれない

まだまだ多いオフィスで使われるカギ。似たような形で数が多く、探すのも管
理も面倒だ。カギ管理機「システマキーユニット」は、ワンプッシュでオープン
できる扉、取り出し可能なカギをLEDで知らせる直感的な操作が特徴。さま
ざまな大きさのカギを収納できるスペースを確保しながら薄型コンパクトな
デザインで、設置場所を選ばない。2008年度グッドデザイン賞を受賞した
機能とデザインが共存する製品だ

ワークステーションで重要なのは天板（机上面）の高
さ。疲れにくい作業姿勢を保つためには、チェアだ
けではなく天板にも体格に合わせた高さが求められ
る。「インクルードUDタイプ」は、650〜850mm
の範囲で高さ調節が可能。隣り合う天板の高さが
違ってもパネル等まで上下しないため、オフィスの
統一感は損なわれない。高さ調節機能に目がいきが
ちだが、異なる高さの天板が違和感なく共存できる
点も優れたユニバーサルデザインの要素といえる

ユニバーサルデザインの例として自動ドア
があげられることは多いが、「アシスタッド
ドア」は「半自動ドア」。自動ドアのようにセンサーに機械的に反応してドアが
開くのではなく、人の動きに合わせて開閉をアシストするという。まるで誰
かが手をさしのべてくれているような動きが、実はセンサーを使わない半自
動ドアだからできるというのが意外な発見だ。センサーが不要なリニアモー
ターを採用することで、停電時も手動で開けられ、コストを抑えることもでき
る

ケーブルを使う一次元と無線による三次元のメリットを融合したまったく新しい二次
元LANシステム。テーブルに設置したシートの上にPCを置くだけでLANが使え、電
波の干渉や情報漏洩などの問題も解決し、便利さと安全性の両方を実現している。一見、
オフィス家具とはかけ離れたようにも思える製品だが、これからの働きやすいオフィ
ス、オフィスのUDを追求していくうえで情報ネットワークへの対応は不可欠であり、こ
の取り組みに対する大きな一歩ともいえる。2008年度グッドデザイン賞金賞

該
当
す
る
。
2
つ
め
は
個
々
の
特
性
に
対
応
し
た

さ
ま
ざ
ま
な
タ
イ
プ
を
つ
く
り
、製
品
全
体
の
バ

リ
エ
ー
シ
ョ
ン
で
カ
バ
ー
で
き
る
人
の
範
囲
を
広

げ
る
方
法
。女
性
の
た
め
に
開
発
さ
れ
た「
カ
シ
コ

チ
ェ
ア
」や
車
い
す
利
用
者
も
使
い
や
す
い
天
板
昇

降
機
能
を
付
け
た「
イ
ン
ク
ル
ー
ド
Ｕ
Ｄ
タ
イ
プ
」

な
ど
が
あ
げ
ら
れ
る
。

　

ど
ん
な
に
優
れ
た
技
術
や
発
想
も
、デ
ザ
イ
ン

性
、安
全
面
、コ
ス
ト
な
ど
を
ク
リ
ア
し
な
け
れ
ば

製
品
化
は
で
き
な
い
。さ
ま
ざ
ま
な
企
業
が「
す
べ

て
の
人
が
使
い
や
す
い
」Ｕ
Ｄ
の
具
現
化
に
試
行
錯

誤
す
る
な
か
、長
年
の
実
績
か
ら
イ
ト
ー
キ
が
導

き
出
し
た
1
つ
の
回
答
と
い
え
る
だ
ろ
う
。

　

イ
ト
ー
キ
は
新
ユ
ー
デ
コ
ス
タ
イ
ル
に
合
わ
せ
、

２
０
０
９
年
中
に
終
了
予
定
で
現
在
ガ
イ
ド
ラ
イ

ン
の
見
直
し
を
行
っ
て
い
る
。
人
に
も
地
球
に
も

ス
ト
レ
ス
の
な
い
も
の
づ
く
り
に
向
け
て
ど
の
よ

う
な
取
り
組
み
が
行
わ
れ
る
の
か
、今
後
に
期
待

し
た
い
。

さまざまな姿勢を 
サポートするチェア

スピーナチェア

取り出すカギを 
知らせるカギ管理機

システマ 
キーユニット

体格に合わせて
調整できるデスク

インクルード 
UＤタイプ

扉の開閉を
アシストするドア

アシスタッドドア

簡単・安全な 
新LANシステム

LANシート




